Preguntas Frecuentes

1. ;Qué tipo de productos veterinarios ofrece el
laboratorio?

Nuestro laboratorio se especializa en la investigacion, desarrollo, produccion y
comercializacion de productos veterinarios destinados a la prevencion, tratamiento y
control de enfermedades en animales.

Nuestro portafolio incluye soluciones para distintas especies como bovinos, porcinos,

aves, mascotas y otras especies de interés veterinario, siempre cumpliendo con
estandares de calidad, seguridad y eficacia.

2. ;Los productos cuentan con registro sanitario?

Si. Todos nuestros productos veterinarios cuentan con registro sanitario emitido por las
autoridades regulatorias correspondientes, lo que garantiza que cumplen con
los requisitos de calidad, seguridad y eficacia exigidos por la normativa vigente.

3. ;Donde puedo adquirir sus productos?

Nuestros productos se comercializan a través de una red de distribuidores autorizados,
clinicas veterinarias, agropecuarias y puntos de venta especializados.

Para conocer el distribuidor més cercano, puedes contactarnos a través del formulario de
la web o nuestros canales de atencion.

4. ;Sus productos requieren prescripcion veterinaria?

Algunos productos veterinarios requieren prescripcion o recomendacion de un médico
veterinario, mientras que otros pueden ser utilizados siguiendo las indicaciones del
etiquetado y ficha técnica.

Siempre recomendamos consultar con un profesional veterinario antes de administrar
cualquier tratamiento.



5. ;Como puedo obtener asesoria técnica sobre un
producto?

Nuestro equipo técnico esta disponible para brindar orientacion sobre el uso adecuado,
dosificacion y aplicacion de nuestros productos.

Puedes comunicarte con nosotros mediante:
e Formulario de contacto en la web
e Correo electronico

e Teléfono de atencion

Un especialista responderd tu consulta a la brevedad.

6. ;Realizan ventas a distribuidores o mayoristas?

Si. Nuestro laboratorio trabaja con distribuidores, agropecuarias y empresas del sector
veterinario interesados en comercializar nuestros productos.

Si deseas formar parte de nuestra red de distribucion, puedes contactar con nuestro
equipo comercial para recibir informacion sobre requisitos y condiciones.

7. :Donde puedo encontrar informacion técnica de los
productos?

En la seccion de Productos de nuestra web encontraras:

Fichas técnicas
Indicaciones de uso
Especies de destino
Dosificacion recomendada
Presentaciones disponibles

Para informacioén més detallada, también puedes solicitarla a nuestro equipo técnico.

8. (El laboratorio cumple con estandares de calidad?



Nuestro laboratorio opera bajo estrictos controles de calidad y buenas practicas de

manufactura, asegurando que cada producto cumpla con los estdndares necesarios para su
uso en el ambito veterinario.

La calidad y seguridad de nuestros productos es una prioridad en cada etapa del proceso
productivo.



